T OCHRANA OSOBNICH UDAJU
€ DiTE v SrRDCI

Ziskavame, zpracovavame a uchovavame osobni udaje, které nam umozhuji kvalitné poskytovat nase
sluzby klientlim, jejich rodinam a dal$im pecujicim. Osobni Udaje také shromazdujeme za Gcelem ziskavani
finanénich zdroji a péce o né.

Vymezeni zakladnich pojmu

» Spravcem a zaroven zpracovatelem osobnich Udajl je Dité v srdci, z.s., se sidlem Jiraskovo namésti
71, Kostelec nad Orlici 517 41, ICO: 03503747, Spisova znacka L 9842 vedena u Krajského soudu v
Hradci Kralové.

» Osobnim udajem je jakakoliv informace, ktera se tyka uréené nebo urcitelné fyzické osoby.

+ Subjektem udaju je ten, o jehoz Udaje se jedna.

» Zpracovanim osobnich Udajl je jakakoliv operace s nimi ¢inéna tedy v&etné jejich zobrazeni, ulozeni, v
papirové podobé, pfepsani do databaze, opravy apod.

O poskytnuti osobnich udaju obvykle Zzadame pfi prvnim dobrovolném aktivnim kontaktu s organizaci
Dité v srdci. Nejcastéji se jedna o tyto situace:

» vyjadfeni zajmu o vyuzivani sluzeb Ditéte v srdci,

» zasilani darli na podporu ¢innosti Ditéte v srdci,

» vyjadfeni zajmu o praci v Ditéti v srdci,

* vyjadfeni zajmu o dobrovolnickou praci v Ditéti v srdci,

* vyjadfeni zajmu o uCast na vzdélavacich aktivitach Ditéte v srdci,

» vyjadreni zajmu o uCast na vefejnych akcich Ditéte v srdci vyZzadujicich registraci.

Nejcastéji zpracovavané osobni udaje

Dité v srdci provadi zpracovani osobnich Gdaji v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich
udaju (EU) 2016/67.

» identifikacni udaje: jméno, pfijmeni,

* kontaktni udaje: adresa trvalého ¢i pfechodného bydlisté, doru¢ovaci nebo jina kontaktni adresa, e-
mailova adresa, telefon,

* bankovni udaje: Cislo uctu, kéd banky, v pfipadé darovani online platebni kartou, pak ¢islo kreditni
nebo debetni karty,

« dalSi udaje, které vyplyvaiji z plnéni smlouvy a jsou nezbytné pro poskytovani sluzeb.

Kromé vyse vyjmenovanych osobnich udaju Dité v srdci, z.s. zaznamenava a uchovava tzv. behaviorialni
udaje tykajici se darcl a pFiznivcu (u€ast na akcich Dité v srdci, otevirani e-mailt zasilanych organizaci
Dité v srdci, monitoring plateb a jiné online a offline aktivity). VSechny tyto Udaje mizeme dale propojovat
se zvefejnénymi osobnimi Udaji uvedenymi ve vefejné pfistupnych zdrojich (napf. obchodni rejstfik,
zivnostensky rejstfik apod.). Stejné jako kazdy spravce webovych stranek jsme schopni rozpoznat IP
adresu a jaky internetovy prohlize€ je pouzivan pfi prohlizeni obsahu naSich webovych stranek.
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Dité v srdci nebude shromazdovat osobni Udaje zvlastni kategorie, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém
puvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani ¢i filozofickém presvédcéeni, zdravotnim stavu i o
sexualni orientaci.

Veskeré informace vyuzivame ke zjisténi konkrétnich potfeb, abychom mohli nabidnout a poskytnout co
nejkvalitnéjsi sluzby.

Osobni udaje vyuzivame nasledujicim zptsobem:

k poskytnuti sluzeb, o které jsme Zzadani, informovat o nich i o naSich dalSich ¢innostech,

k napInéni smluvnich zavazka,

k pInéni povinnosti vyplyvajici ze zakona (napf. zdkon o U€etnictvi apod.),

ke zpracovani dart a plateb,

pro propagaci nasich benefi¢nich akci a aktivit zaméfenych na ziskavani financnich prostredku,

k registraci na nase vzdélavaci a benefi¢ni akce,

zadznamy o IP adresach pouzivdame za u€elem monitorovani vyuZziti a navstévnosti nasich webovych
stranek a k jejich optimalizaci,

za uCelem analyzy kvality naSich sluzeb,

za UCelem statistik a pribézného vyhodnocovani nasich ¢innosti.

Osobni udaje uchovavame:

na originalnich pisemnostech (napf. ucetni doklady, ¢lenské pfihlasky, apod.); tyto pisemnosti jsou
uchovavany v uzamcenych skiinich, kam je zamezen pfistup nepovolanych osob obvyklymi prostfedky,
v pocitaGovych databazich, kde jsou pfistupy k datim chranény systémem pfistupovych Gétd, hesel a
prav stanovenych v rozsahu potfebném pro pinéni Ukolu jednotlivych pracovnika.

po dobu nezbytné nutnou pro poskytovani sluzeb a plnéni smlouvy a po dobu stanovenou pfislusnym
zakonem (nap¥. zadkon o ucetnictvi apod.)

Vase prava k informacim

1. Pravo na pristup: Mate pravo na kopii osobnich informaci, které uchovavame, a na urcité
informace o tom, jak je vyuzivame.

2. Pravo na opravu: Pokud se domnivate, Ze jsou informace, které o vas mame, nepfesné, mlzete
nas pozadat o jejich aktualizaci ¢i zménu.

3. Pravo na prenositelnost udaja: Za urcitych okolnosti mate pravo nas pozadat, abychom poskytli
osobni Udaje ve strojové Citelném formatu. Mlzete nas napfiklad pozadat, abychom uzivateli
poskytli seznam daru, které nam poskytnul. Uzivatelé mohou pozadat, abychom udaje predali tfeti
0sobé.

4. Pravo na vymaz: Za urcitych okolnosti mate pravo nas pozadat, abychom vase udaje vymazali,
napfiklad pokud jiz osobni Udaje nejsou nutné pro plvodni u€el. Musi to vS8ak byt vyvazené s
ohledem na jiné faktory a nade zakonné povinnosti

5. Pravo na omezeni zpracovani: Za urcitych okolnosti mate pravo nas pozadat, abychom piestali
vaSe osobni Udaje vyuZivat, napfiklad pokud se domnivate, Ze nejsou pfesné nebo pokud se
domnivate, Ze neni potfeba, abychom vase osobni udaje nadale vyuzivali.

6. Pravo vznést namitku: Mate pravo vznést namitku proti zpracovani, které provadime za ucelem
opravnéného zajmu. Mlzete napfiklad pozadat, abychom Vam napfiklad prestali zasilat pozvanky
na nase akce nebo informace o nasi ¢innosti. Jestlize nebudeme mit pro zpracovani pfesvédcivy
opravnény divod, nebudeme osobni Udaje pro dany ucel dale zpracovavat.
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Prava vztahujici ke zpracovani osobnich Udajli Ize uplatnit pisemné zaslanim na adresu Dité v srdci, z.s.,
Jiraskovo namésti 71, Kostelec nad Orlici 517 41. Na poZadavek budeme reagovat co nejdfive, nejpozdéji
vS§ak do jednoho mésice od vzneseni pozadavku.

Pokud nebudete spokojeni s nasi odpovédi nebo se domnivate, Ze udaje zpracovavame nekorektné Ci
nezakonn&, mlzete podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udajd. Dalsi informace o Ufadu pro
ochranu osobnich udajd a jeho postupech pro podavani stiznosti naleznete na jeho webovych strankach
https://www.uoou.cz.

Fotografie zaméstnanc, které jsou umistény na webové strance Ditéte v srdci www.ditevsrdci.cz a vS§echny
ilustracni fotografie jsou pofizené se souhlasem zaméstnancu. V pfipadé dokumentaénich fotografii z akci
pofadanych Ditétem v srdci nezadame o souhlas jednotlivych G¢astnikd. Pokud byste vS§ak chtéli pozadat
o stazeni fotografie, na které jste zachyceni, napiste nam prosim na info@ditevsrdci.cz.

Webovymi strankami Ditéte v srdci je mySlen jakykoliv obsah, ktery je dostupny na doménach ve viastnictvi
organizace Dité v srdci, z.s. Webové stranky www.ditevsrdci.cz mohou obsahovat odkazy na rizné
internetové stranky, zejména na socialni sité jako jsou Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, apod. Tyto
odkazy nejsou soucasti internetovych stranek Dité v srdci, z.s., ale internetovych stranek tfetich osob, které
mohou pouzivat cookies sledujici ¢innost uzivatelll na internetu. Cookies tfetich osob se Fidi zasadami
ochrany osobnich udajl téchto tfetich osob. Cookies muzZete zablokovat v nastaveni Vaseho internetového
prohlizece.

K analyze navstév naSich webovych stranek a jejich vylepSeni pouzivame Google Analytics, ktery
automaticky sbird anonymni informace o navstévach na téchto strankach pomoci cookies. Nase stranky
obsahuji také cookies, které jsou nezbytné k jejich fungovani. Prostfednictvim funk&nich cookies
neshromazdujeme Z2adné osobni udaje.

Nasi jednoznacnou prioritou je zajistit bezpeéné uchovani osobnich udajia. Abychom zabranili
neopravnénému pfistupu nebo odhaleni, pfijali jsme dostatecna technicka a organizaéni opatfeni k ochrané
osobnich udaji. Nasi zaméstnanci jsou vazani povinnou micenlivosti. Pfistup zaméstnancu k osobnim
udajum je omezen pouze na Udaje relevantni pro jejich praci.

NaSe databazové a u€etni systémy jsou umistény na zabezpelenych serverech, vSechny pisemnosti
uchovavame v uzamykatelnych skfinich.

Osobni udaje nezpfistupnime tfeti strang, s vyjimkou osob, které s organizaci Dité v srdci Uzce spolupracuji
na zakladé zivnostenského opravnéni, nebo se mlze jednat o pfipadné externi IT spravce / HW servisni
techniky.

Pro zpracovani VasSich osobnich udaji Dité v srdci muze vyuzivat online sluzeb napf. spole¢nosti Google
LLC, Microsoft Corporation, Apple Inc., Facebook Inc., Twitter Inc. nebo e-mailingovych sluzeb spole€nosti
The Rocket Science Group, LLC (MailChimp). Tyto spole€nosti se nachazeji ve Spojenych statech
americkych a jsou zapsany v tzv. titu EU-USA na ochranu soukromi. Evropska komise vydala rozhodnuti
o odpovidajici ochrané ve vztahu k tomuto &titu, a to v rezimu &l. 45 odst. 9 GDPR, tudiz takové pfedavani
osobnich udaji nevyzaduje zvlastni povoleni.
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